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1. OBJETIVO(S):

Estandarizar las actividades para el registro de los hallazgos comunicados en los informes
finales de auditoria, visita fiscal o estudio de economia y politica publica y la posterior
evaluaciéon del plan de mejoramiento que los sujetos de vigilancia y control fiscal
presentan a la Contraloria de Bogota D.C., a través del SIVICOF.

2. ALCANCE:

Este procedimiento inicia con la incorporacion de los hallazgos comunicados en e
final de auditoria, visita fiscal y/o estudio de economia y politica publica y termina
registro del resultado de la evaluacion del plan de mejoramiento e Sl
con la valoracion de la respuesta del sujeto de vigilancia y contr cal.

Comprende:

6.1 Incorporacién de los hallazgos en el SIVICOF
6.2 Evaluacion del Plan de Mejoramiento

3. BASE LEGAL: \
V'S

TIPO DE NORMA FECHA DESCRIPCION

b

organiza el sistema de control fiscal, financiero
os que lo ejercen.

or la cual
los organi

26 de enero de

Ley 42 1993

de la cual se define y reglamenta el acceso y uso
los mensajes de datos, del comercio electronico y de las
as digitales, y se establecen las entidades de certificacion
e dictan otras disposiciones.

or la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencién e investigacion y sancion de actos
de corrupcion y la efectividad del control de la gestion publica.

Por la cual se expide el Cdédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

“Por el cual se dictan normas sobre organizacion y
funcionamiento de la Contraloria de Bogota, d. c., se modifica
su estructura organica e interna, se fijan las funciones de sus
dependencias, se modifica su planta de personal y se ajustan
el sistema de nomenclatura y los grados de la escala salarial
de la planta de personal y se dictan otras disposiciones”

diciembre de
2012

21 de Mayo de |Por el cual se actualiza el Modelo Estandar de Control Interno

Decreto 943 2014 — MECI-2014

18/11/2009 | Por el cual se adopta la actualizacion de la Noma Técnica de

Decreto 4485 Calidad en la Gestion Publica para el Estado Colombiano.
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TIPO DE NORMA FECHA DESCRIPCION
Norma Técnica Distrital del Sistema Integrado de Gestion
NTD-SIG 001:2011 2011 para las entidades y organismos distritales.

Marzo 11 de |Declara inexequible el numeral 7 del articulo 5 del Decreto

Sentencia C-103 2015 267 de 2000.

4. DEFINICIONES:

ACCION CORRECTIVA. Accion necesaria para corregir las desviacio
la gestion, que se generan como consecuencia de los procesosgde ¢

mejoramiento de la gestion
EFICACIA: Grado de cumplimiento

ESTADO DE LA ACCION: Una &
Incumplida, Inefectiva.

CERRADA: Ac
superen tres (3)

do cumplidas en un 100%. Incluye las que
das a partir de su vencimiento.

:“Esta clasificacion la determina el Auditor de la Contraloria de
C. sobre aquellas acciones cuya fecha de terminacién se encuentra
gue el sujeto de vigilancia y control fiscal la haya ejecutado.

PLAN DE MEJORAMIENTO?®. Es el documento que contiene el conjunto de acciones que
ha decidido adelantar un sujeto de vigilancia y control fiscal, tendientes a subsanar o
corregir los hallazgos identificados en ejercicio de la auditoria de regularidad, de

1 Adaptada del Manual Técnico del Modelo Estandar de Control Interno para el Estado Colombiano
MECI 2014.
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desempeiio, visita de control fiscal e informes de economia y politica publica que adelanta
la Contraloria de Bogota, D.C., sobre la vigilancia y control a la gestion fiscal de la
Administracién del Distrito Capital y de los particulares que manejen fondos o bienes del
mismo; con el fin de adecuar la gestién fiscal a los principios de economia, eficiencia,

eficacia, equidad o a mitigar el impacto ambiental.

SISTEMA DE VIGILANCIA Y CONTROL FISCAL (SIVICOF). Sistema a través del cual se
recibe electronicamente la informacién de la cuenta remitida por los sujetos vigilancia y
control fiscal, permitiendo su validacion, procesamiento y almacenamien € manera

inmediata, agil y oportuna.
5. ANEXOS:

No aplica.

<
¥
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6. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO:

6.1 Incorporacién de los hallazgos en el SIVICOF

N° RESPONSABLE ACTIVIDAD REGISTROS PUgE%ERD\I/EA%?gJESL/
Profesional
ESB?\?\ZIZ?SSOWO _Ingresa al  SIVICOF para
(Equipo Auditor) incorporar los hallazgos
comunicados en el Informe Final Observacié
Direccién de Reaccién de Auditoria, visit’a fiscal,_ 0 se realiza
Inmediata Estudio de Economia y Politica a la
1 Publica. del informe
Pro_fe_smnal Genera dos archivos: En Excel y
Especializado y/o en STR
Universitario '
(Direccion de Estudios
de Economia y Politica
Publica)
Punto de Control
Verifica que los hallazgos
definitivos se hayan
incorporados en el
SIVICOF, por parte del
Equipo de Auditoria, antes
2 SUB%‘EEEL_CI_)II; Y/O de la firma del informe final.
El plan de mejoramiento se
presentar4d Unicamente a
través del sistema de
vigilancia y control fiscal —
SIVICOF.
el archivo STR a la (E)bservagpn. .
) _, . sta actividad se realiza
3 ) reccion de Tecnologias de la con anterioridad a la
ormacion y las comunicaciones N .
comunicacion del informe
para su cargue en el SIVICOF. final

Carga el archivo en el SIVICOF

Certificado
SIVICOF

Observacion

En el evento de encontrar
observaciones informa al
Director  Técnico  para
ajuste del archivo.

5 | DIRECTOR TECNICO

Comunica el informe final.
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6.2 Evaluacién del Plan de Mejoramiento

PUNTOS DE CONTROL /

Director de Estudios
de Economia y Politica
Publica

Gerente

asigna el responsable de su
evaluacion.

Verifica en

[0}
N RESPONSABLE ACTIVIDAD REGISTROS OBSERVACIONES
. Genera el reporte de plan de
Profesional . )
" mejoramiento que contenga
Especializado y/o . Reporte
1 : o las acciones con fecha de
Universitario N . SIVICOF
terminacién anterior a la fecha
de evaluacion.
La\ evaluacion! jal plan de
Analiza el reporte de plan de me i debe realizar
mejoramiento y determina las sobre o de las acciones
acciones cuyo plazo de que el sujeto debié6 haber
. . ejecucion se encuentra implementado a la fecha de
Director Técnico : i
) cumplido a la fecha de luacion, no  obstante,
Sectorial, ! . ,
evaluacion. dependiendo del numero de
. . acciones se pude priorizar
Director de Reaccion : .
X Registra en el Plan de Traba] aquellas acciones de mayor
Inmediata, . - ; -
5 las acciones a verificar y impacto en la gestién de los

recursos publicos.

Punto de control

En caso de encontrar
incumplimiento en el
contenido, forma, términos o
método establecido para la
formulaciéon del plan de
mejoramiento, activa el

procedimiento para el Proceso
Administrativo Sancionatorio.

Universitario
(Direccion de Estudios
de Economia y Politica

Publica)

mediante soportes y

ebas de auditoria el
mplimiento de las acciones y
su efectividad para subsanar la
causa que originé el hallazgo.

Diligencia en el SIVICOF, las

siguientes columnas del
formato de evaluacion:
Eficacia: Porcentaje de

avance de la accion.

Efectividad: capacidad de la

accibn para subsanar la

Observaciéon

La evaluacion debe realizarse
a partir de la informaciéon que
suministra la Oficina de Control
Interno o quien haga sus veces
en el sujeto de vigilancia y
control fiscal.
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NO

RESPONSABLE

ACTIVIDAD

REGISTROS

PUNTOS DE CONTROL /
OBSERVACIONES

situacién detectada por la
Contraloria de Bogota, D.C. n
porcentaje.

Estado de la  Accion:
Selecciona de la lista
delegable una de las
siguientes opciones:

Cerrada: La accion se cumplié
en el 100%,

Incumplida: La accién no ha
sido ejecutada y la fecha de
terminacién se  encuentra
vencida.

Inefectiva: la accion ha si
cumplida sin  embargo,
situacion detectada por la
persiste. En este evento e
auditor determina su impacto

La Direccion de Estudios de
Economia y Politica Publica
realizard el seguimiento a

aquellas acciones derivadas
del Dictamen a los Estados
Contables Consolidados del

cumplidas dentro
e los sesenta (60) dias
uientes a la comunicacién
informe  definitivo de
auditoria.

el porcentaje de
umplimiento del plan de
ejoramiento  mediante la
) guiente operacion:

(Total de acciones cumplidas
Total de acciones evaluadas
por el auditor) *100.

Mayor o igual que 75%:
Cumplido

Menor que 75%: Aplica
proceso administrativo

sancionatorio.

Observacion

Ver instructivo calificacion de la
gestion fiscal.

Punto de control

Para el caso de las acciones
gue evalla la Direccion de
Estudios de Economia vy
Politica Publica, no aplica la
calificacion para obtener el
porcentaje asignado en la
Matriz de calificacion de la
gestion fiscal.
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PUNTOS DE CONTROL /

(Direccion de Estudios
de Economia y Politica

Fiscal, en caso de presentarse.

(o]
N RESPONSABLE ACTIVIDAD REGISTROS OBSERVACIONES
Pro_fefs|onal Presenta los resultados de la
Especializado y/o S
. N evaluacion al plan de
Universitario . .
mejoramiento.
(Equipo Auditor) Aplica procedimiento para la Observacion
4 . identificacion, evaluacion, .
Profesional e e Los dos se presentaran
- cualificacion y cuantificacion de .
Especializado y/o . S e Trabajo.
. o los Beneficios del Control
Universitario

Publica

Carga el formato de evaluacion
auditor en el SIVICOF.

Publica
Punto decontrol
ada integrante del equipo
Profesional itor presenta al superior el
Especializado y/o informe debidamente firmado
Universitario y fechado, respecto del tema
asignado para su revision y
(Equipo Auditor) Elabora informe del factor plan ajustes correspondientes, el
5 de mejoramiento cual debe ser revisado tanto
Profesional frmado y lo p en su contenido como en su
Especializado y/o Subdirector forma para los ajustes
Universitario correspondientes.
(Direccion de Estudios En el evento e  la
de Economia y Politica - q
- evaluacion se realice por
Pdblica . .
varios auditores se debe
identificarse claramente los
aportes individuales.
Observacion
Profesion
Especiali El auditor debe registrar
) C el resultado de la
Uni i’ claramente el Estado de la
aluacion del plan de - .
. . Certificado |Accibn  producto de la
ejoramiento en el SIVICOF, L .
- SIVICO, evaluacion realizada.
Je acuerdo con la valoracion cargue
; e eshugsic U0 9 fomato | punto de Conto
9 y ' Evaluacion El Gerente o Subdirector,
Auditor. segun corresponda verifica

que en el informe se sefialen
claramente  los  hallazgos
cerrados para que se retiren
del plan de mejoramiento.
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7. ANEXOS

No aplica

8. CONTROL DE CAMBIOS

No. Del Acto
Administrativo

Versién Descripcion de la modific
que lo adoptay
Fecha
Revision por parte del grupo de imple de Gestion
de Calidad sobre la operacionaliz >documentado
versiobn 1.0 de conformidad c¢ des presentadas por los
auditores y miembros del gru
1.0 RR 20 Mar-14/03 | Redefinicion, de objetiv finiciones y actividades
descritas en el procedi
dimiento documentado definido
la Resolucién Reglamentaria 020
procedimiento, la base legal y se incluyeron
) remisorio y acta de Comité Técnico Sectorial.
2.0 RR 30 May-21/0

O

-

Dic-30/04

Se eliminan como registros el Plan de Mejoramiento, el informe
estadistico y el Acta de Comité Técnico Sectorial y se incluye el
Formato de Seguimiento al Plan de Mejoramiento.

Se unifican las actividades 1y 2.

En la actividad 3 se subdivide en dos (2) actividades para aclarar
responsabilidades.
Se eliminan las actividades 5 y 6, correspondientes al seguimiento.

Se eliminan los anexos 1y 2 y se incluye el anexo denominado
Formato de Plan de Mejoramiento.

4.0

RR 45 Nov-30/05

Cambia de version
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No. Del Acto
Versién Administrativo Descripcion de la modificacién

que lo adoptay
Fecha

5.0

RR 18 Ago-14/06

El sujeto de control presenta el plan de mejoramiento a través del
SIVICOF.

En cada sujeto de control fiscal sélo estaré vigente un plan de

un nuevo
oramiento

poco sea objeto de
conformidad, el Contralor Aux ota, en mesa de trabajo
ion sectorial, dirimira las
diferencias y proferira (o i spondiente o dejara
constancia de dicha sit

El resultado del seguimi
mesa de trabajo.

el formato a lo establecido en la
eroga las resoluciones reglamentarias

Se ajusta el
resolucion

actividades que deben realizarse a través de los
S |mplementados en la Entidad, SIGESPRO y SIVICOF.

uimiento se realizara por lo menos una vez al afio, a través de
una auditoria especial, en todo caso para efectos de la auditoria
modalidad regular se realizara el seguimiento al plan de mejoramiento.

Resultado del seguimiento se cerraran las acciones cumplidas en el
100% evento en el cual el sujeto de control retirara la accion del plan
de mejoramiento.

6.0

RR 26 Dic-28/07

Cambia de version, se ajusta la base legal al Acuerdo 361 de 2009, se
incluye el Decreto 1599 de 2005 y cambia de nombre.

En la actividad 2 el Director Técnico asigna a los funcionarios para la
revision del plan de mejoramiento.

En la actividad 4 podra otorgarse una segunda evaluacion siempre que
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No. Del Acto
Versién Administrativo Descripcion de la modificacién

que lo adoptay
Fecha

se ajuste a los términos previstos en la Resolucion que establece los
pardmetros para la conformidad al plan de mejoramiento.

En la actividad 5 las diferencias deberan ser dirimidas, en una mesa de
trabajo conjunta con el sujeto de control y lagbDiseccion Sectorial,

En la actividad 6 se incluyen como activi
el Plan de Mejoramiento en la pagi
dias) y que el Director presente a

e que a criterio del
la Complejidad del Plan de
uditoria especial con ese

Director Sectorial,
Mejoramiento,

Se incluye una ivi corresponde a la modificacion del
plan de mejora
él.

2| procedimiento, las definiciones, se incluyen
ntos de control.

a apropiada conformidad, modificacion y seguimiento del
ejoramiento.

7.0 RR 3/09 blecen controles para que el plan de mejoramiento propicie el
uso de recursos publicos, el mejoramiento de la gestion
institucional y atiende los principios de la gestién fiscal.
Se modifica el instructivo del anexo 1
Se modifica el anexo 2 y se establece que el cumplimiento del plan de
mejoramiento depende del grado de avance de las acciones.
En el numeral 7.1., actividad 3, y numeral 7.3, actividad 6, punto de
control, para las acciones abiertas se adiciona “y si se hace necesario
se podra reformular la accién, modificar el indicador, el area
8.0 RR 015 de mayo | responsable, los recursos o la meta.”

14 de 2010

En el numeral 7.3:

Actividad 3, cuando se evalla el informe de avance, se adiciona
“aclarando si hay lugar a tomar acciones preventivas, correctivas o
sancionatorias con el sujeto de control.”
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Version

No. Del Acto
Administrativo

que lo adoptay

Fecha

Descripcion de la modificacién

8.0

RR 15 de mayo 14

de 2010

Actividad 4, punto de control, se adiciona “En el seguimiento al plan de
mejoramiento se evidenciara no solo si se cumplieron las acciones
cuya conformidad se estableci6, sino también si se realizaron acciones
para subsanar las observaciones cuyas acciones no fueron objeto de
conformidad, oportunidad procedimental en la ¢ equipo auditor

Actividad 8, se elimina
SIGESPRO.

incorporar

En el anexo 2 se elimina la nota
el cumplimiento del plan

9.0

R.R. 007 de marzo

31 de 2011

encontraban en ejecucion.

Se incorpora la mod
actividades y/o registros

10.0

R.R. 033 de
dicien

En el nombre del procedi
por “Formulacion”

Se ajusta el norm ma

ce ocedimiento, asi:

icia cuando el Director Sectorial y/o Director de
zas Distritales, remite copia a la Direccion de
icio con el cual se comunica el informe producto de la
: Mlcro 0 Macro al sujeto de control o al Alcalde Mayor segun

da, para que se habilite el SIVICOF conforme a los términos

dos y termina cuando el Director Sectorial y/o Director de
fa y Finanzas Distritales, analiza el resultado y sustenta ante el
Comité Técnico Sectorial el inicio al Proceso Administrativo Sancionatorio,
en el evento de presentarse incumplimiento en el plan de mejoramiento.

establg

En definiciones y en el procedimiento se suprime la “conformidad del plan
de mejoramiento”.

En la descripcion del procedimiento, se suprimen las actividades de la
2 ala 7 del numeral 7.1 y la actividad No. 10 del numeral 7.3. Asi
mismo se incorpora la actividad 2 relacionada con responsabilidades
del representante legal del sujeto de control, en consecuencia se ajusta
la numeracion de las actividades.

11.0

R.R. 030 de
Diciembre 28 de
2012

Se actualiza la columna de responsable de acuerdo con la nueva
planta de empleos.
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No. Del Acto
Administrativo

Versién Descripcion de la modificacién
que lo adoptay
Fecha
Se integra en la resolucion reglamentaria la parte sustantiva y el
procedimiento.
Se elimina la Metodologia para establecer el grado de avance y
cumplimiento de las acciones.
Se establece la forma de calificacion del Plan de Mejora
dos Opticas: la eficacia entendida como en ¢
las acciones previstas y la efectividad e Ci
para subsanar la situacion evidenci
D.C., en los informes de la actua
de economia y politica publica.
Se concibe el plan de
sistema de control inter n de los sujetos de control.
informe de evaluacion y
Asesoras de control Interno o
e vigilancia y control fiscal.
en atencién a:
se establecen cuatro formularios: Hallazgos,
miento y Evaluacion. La incorporacion de los
ados en el informe final de auditora, visita fiscal o
economia y politica publica la realiza el Equipo Auditor, la
ion y modificacion, el seguimiento lo realiza el sujeto de
y control fiscal y la evaluacién que realiza el auditor.
stablece el término de ocho (8) dias habiles para la formulacién del
plan de mejoramiento.
12.0

La Direccién de Estudios de Economia y Politica Publica realizara la
evaluacion de las acciones derivadas del Dictamen a los Estados
Contables Consolidados del sector Publico Distrital, Sector Gobierno
General y Bogotéa Distrito Capital.

Corresponde a la Contraloria cargar en el SIVICOF el formulario de
hallazgos y el de evaluacién auditor.

El procedimiento se ajustd conforme a la resolucion reglamentaria que
fija los parametros para el tramite del Plan de Mejoramiento, se
establece que el plan se cumple cuando el porcentaje de acciones
cumplidas es igual o superior al 75%.
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No. Del Acto
Administrativo

Versién Descripcion de la modificacién
que lo adoptay
Fecha
Se elimina el anexo 1 Calificacion Plan de Mejoramiento.
Se cambia el nombre del procedimiento para la presentacion,
modificacion y seguimiento al plan de mejoramientosper,Procedimiento
para la evaluacion del plan de mejoramie 0 en cuenta
gue la formulacién, modificacion y el seguimi el sujeto e
vigilancia y control fiscal.
R.R. 069 de
13.0 diciembre 28 de

2015

A
K>




